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ASP betrifft viele Bereiche Ihres Unternehmens 
und Ihrer Partnerbeziehungen – 

was gilt es zu bedenken? 
 
 
Unsere Beratung beinhaltet alle Bereiche, in denen ASP sich auswirken kann. Unser interdisziplinärer 
Ansatz kann je nach Ihren Bedürfnissen weitere betriebswirtschaftliche, rechtliche und IT-technische 
Themen wie (Re-)Organisation, Geschäftsprozessoptimierung, Controlling, Change-Management, 
Informatik- und Projektrecht und -verträge einschliessen. ASP-spezifisch beraten wir insbesondere zu 
folgenden Themen: 
 
 

Themen im Fokus  
der AS-Provider 
 
• Pay per use: Pricing, Service Specification 
• One to many: Product Management 
• Produktepalette als Firmenstrategie 
• IT-Service Management, Betriebs-Organisation 
• Kundenorientierung 
• Mitarbeiterrekrutierung und -entwicklung 
 

 

Themen im Fokus  
des Hosting-Betriebes 
 
• Standardisation, Release Management  
• Service-Level- und Cost-Management, Support 
• Non-functional Requirements von Providern, 

ASP-Kunden und deren Business-Partnern 
• Verträge mit Lieferanten 
 

 

Themen im Fokus  
der ASP-Kunden 
 
• Make or buy, Requirements Engineering 
• Varianten innerhalb der einzelnen Produkte  
• Kooperationsmodell – Einflussmöglichkeiten 
• Einkaufsorganisation, Rechnungstransparenz 
• Anschluss- und andere Verträge mit AS-

Providern und Business-Partnern 
 
Themen im Fokus  
der Business-Partner von ASP-Plattformen 
 
• Vertragsschluss über die Plattform 
• Fulfilment 
• Revisionsfähigkeit – IT Security – Business 

Requirements, Non-functional Requirements 
• Massnahmen zur Stärkung der 

Rechtssicherheit 
 

 
Aus Sicht aller Beteiligten: 

Vor- und Nachteile proprietärer versus standardisierter Plattformen. 
 
 
Wir freuen uns auf den gemeinsamen Erfolg mit Ihnen. Für weiterführende Informationen 
kontaktieren Sie unsere Senior Consultants oder besuchen Sie unsere Web Site 

www.it-law.ch, e-mail: info@it-law.ch 
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